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STORIES AND PEOPLE

Introduccion

Learn about the very first motte and bailey
castles built during the Norman invasion, and

how they developed in the Middle Ages.

¢Esta pensando en instalar tecnologia educativa en su aula? jBuena j: , s g ' & /'%;\\
eleccion! No hay mejor momento que éste para actualizar sus
sistemas con la tecnologia del futuro que transformara la ensefianza
y el aprendizaje.
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Learn about the

founde

privateer who
No hay ningln secreto para encontrar la pantalla interactiva
adecuada, salvo encontrar la solucion adecuada que se adapte \ 4
al entorno y las necesidades de su centro educativo. Permitanos ‘q

ayudarle a tomar una decisién informada con esta guia para comprar
una pantalla interactiva.

e

Chrome File Edit View History Bookmarks Profies Tab Window Help

cQué es una pantalla interactiva?

4

= o También conocida como pantalla tactil interactiva
4 — \ CLEVERTOUCH o pantalla plana interactiva (IFPD), una pantalla

( = Physical Education Vihieboerd i i i

- é - =] interactiva puede parecerse mucho a un televisor

. s

de pantalla plana, sin embargo, una pantalla
interactiva le ofrece mucho mas. Con experiencias

———

ouch.com | in

=
-

ouch.com

Wednesdy, 16/01 de escritura fluidas y funcionalidad tactil, estas
pantallas le permiten interactuar como lo haria con
8- un teléfono mévil o una tableta. Escriba, dibuje y
0 edite directamente en la pantalla con tecnologia que

reconoce los dedos, las palmas de las manos, los
lapices épticos y mucho mas.
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Las principales ventajas pedagdgicas
de una pantalla interactiva

Una pantalla interactiva hace que las clases sean mas dinamicas, inmersivas y participativas.

Estos son los motivos:

L
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La pantalla tactil y los
elementos interactivos permiten a los alumnos
participar activamente en el contenido, en lugar de
consumir informacion de forma pasiva.

La combinaciéon de
elementos visuales, tactiles y, en ocasiones, incluso
auditivos mejora la comprension y la retencion.

Las pantallas interactivas permiten
el trabajo en grupo, la lluvia de ideas y la resolucién
de problemas en tiempo real, lo que fomenta el
trabajo en equipo.

Convertir las lecciones
en experiencias interactivas puede hacer que el
aprendizaje sea mas divertido y atractivo.

Los profesores pueden
personalizar las experiencias de aprendizaje para
adaptarlas a diferentes estilos y necesidades de
aprendizaje. Por ejemplo, los alumnos que tienen
dificultades para sujetar los instrumentos de
escritura pueden utilizar los dedos o las palmas
de las manos para tomar notas, o las pantallas
montadas en carros pueden ayudar a los alumnos
con dificultades de movilidad.

el 71% de los
educadores
afirma que
los alumnos
prestan
atencién
durante mas
tiempo

el 76% afirma
que los estudi-
antes estan
mas compro-
metidos

el 88 % afirma
que su forma
de ensefiar ha
evolucionado

Consumir menos energia con
una pantalla interactiva

Con el continuo aumento de los costes energéticos, que absorben una gran parte

de los presupuestos escolares, nunca ha sido tan importante encontrar soluciones
energéticamente eficientes para minimizar los costes operativos y reducir las emisiones de
carbono, de modo que se pueda proporcionar el mejor entorno de aprendizaje posible a
los alumnos.

A medida que la tecnologia siga avanzando, controlar el consumo de energia sera cosa del
pasado. Las pantallas interactivas mas avanzadas ya pueden ayudar a reducir el consumo
de energia, ya que permiten configurar horarios y programaciones para el encendido y
apagado de la pantalla a través de su sistema de gestion central.

¢Utiliza actualmente un proyector tradicional en su aula? Por cada proyector que cambie

a una pantalla interactiva, puede consumir hasta 896,8 kWH menos de energia, lo que
supone un ahorro medio de 400 £ al afio.

Basado en el uso de 1 proyector durante 38 semanas, 5 dias a la semana, 8 horas al dia:

£ SV

944

ES
ahorradas

1 0 arboles

salvados

£400.00 896.8xwn  209.08kgue
co2
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Compare nuestras pantallas interactivas

Caracteristicas

Tamaiios de

Pantallas pantalla

Resolucion

Serie Lux 2
_——

65" | 75" | 86"

AK UHD (3840 x 2160
a 60 Hz)

Clevertouch Edge 2 //'

CLEVERTOUCH

4K UHD (3840 x 2160
a 60 Hz)

65" | 75" | 86"

Serie Pro 3
erie Pro —

65" 75" 86" | 98" 4KUHD (3840x2160
a 60 Hz)

serie Pro de 98
=

98" 4K UHD (3840 x 2160
a 60 Hz)

6 clevertouch.com | info@clevertouch.com

Sistema
operativo

15

Android 15

13

Android 13
(préximamente se
lanzara la actualizacién a
Android 15)

14

Android 14

14

Android 14

Pantalla
certificada

Google EDLA

Google EDLA

Google EDLA

Google EDLA a
través de LUX Mini
Opcional

Almacenamiento
interno

128GB |

128 GB

128GB |

128 GB

128GB ]

128 GB

128GB |

128 GB

Audio

>)>

2 x 20 W frontales
+2x10W
subwoofer

>>>

2 x 20 W frontales
+2x10W
subwoofer

>>>

2x 25w doble
frontal +
subwoofer de 20w

)})

2 altavoces
frontales de 20 W

Micréfono

¥

8-Array Micréfono con

cancelacién de ruido

¥

micréfono con
cancelacion de
ruido de 8 matrices

¥

8 micréfonos en
matriz

Y

8 micréfonos en
matriz

Inicio de sesion

Tecnologia de

del usuario la escritura

NFC

D of

NFC integrado
0SSO a través de
CleverLaunchers y Lynx

Whiteboard materiales

Tecnologfa IR de
alta precision +

) of

NFC

Tecnologia IR Flat
Frog InGlass

NFC integrado
0SSO a través de
CleverLaunchers y Lynx
Whiteboard

D of

NFC

Tecnologia IR de
alta precision

NFC integrado
0SSO a través de
CleverLauncher y Lynx
Whiteboard

NFC

) of

Tecnologfa IR de
alta precision

NFC integrado
0SSO a través de
CleverLauncher y Lynx
Whiteboard

Sensor de clasificacién de

Puntos de
contacto
continuos

50

40

50

50

Respuesta
tactil

<5ms

<5ms

<2,5ms

<2,5ms

clevertouch.com | info@clevertouch.com



IMPACT Lux 2

Tamafos: 65" | 75" | 86"

Lujo en cada detalle, potencia
en cada funcion.

IMPACT Lux, la primera pantalla
interactiva con certificacion Google-
EDLA, combina un disefo premium
con un rendimiento excepcional.

Tecnologia de alta precisién @

Nuestra tecnologia Super Glide Touch ofrece la experiencia
de escritura mas fluida en una pantalla tactil. Es tan fluido
como escribir en una pizarra, sin retrasos. Con la capacidad
de diferenciar entre borrado con la palma de la mano, toque
con el dedo y escritura con lapiz éptico, no es necesario
cambiar la configuracién en medio del flujo.

Certificacion EDLA @

Accede a Google Play Store y Google Workplace, junto con
el paquete completo de Microsoft 365, directamente desde
la pantalla. Utilice aplicaciones como Google Drive, Docs,
Sheets, Slides, OneNote, Word y PowerPoint.

Cualquier pantalla, en cualquier momento

Primer panel
certificado

EDLA CERTIFIED

Cloud Drive

iteboard Google PlayStore

Ahora
con 8 GB de
RAM, 128 GB de
almacenamiento
interno, 450 cd/m2 de
brillo y cristal sin
encapsulado.

Con la tecnologia NFC integrada, los usuarios sélo tienen que deslizar

su llavero, tarjeta o dispositivo para cargar su perfil personal y su

configuracién en cualquier Clevertouch, en cualquier aula o centro escolar.

5 Microsoft

Disefiado para el aprendizaje
combinado

Compatible con Google
Classroom y Microsoft 365

clevertouch.com | info@clevertouch.com

Duplicacién de pantalla Gestién remota MDM Vidrio antibacteriano Marco tactil HPIR, rechazo de
Clevershare palma

Aprende mas >

Descargar las especificaciones >

,,,,,,,,,,,, ® Micréfono y sonido superamplio

sonido de 60 W para llenar la sala y micréfono
integrado de 8 matrices.

,,,,,,,,,,,, o Cuentas en la nube

Sincroniza con tus cuentas en la nube para poder
trabajar en cualquier lugar y en cualquier momento.

N\ Google Drive  &@a OneDrive

,,,,,,,,,,,, ® Pizarra Infinity

Nunca te quedes sin espacio con nuestro lienzo
infinito.

,,,,,,,,,,,, Software

Incluido sin coste adicional y sin gastos de
suscripcion:

CLEVER® ,LvE, [ CLEVERSHARE®

# CLEVERMDM® [41 AirServer

whiteboard

/;LVNX

Deteccién de movimiento respetuosa
con el medio ambiente

Equipado con sensores de proximidad, su
Clevertouch se apagara cuando no detecte a
nadie en la habitacion.

2x 20w frontal 2x 10w
subwoofer

Android 15

clevertouch.com | info@clevertouch.com


https://www.clevertouch.com/uk/products/interactive-displays/impact-lux_2
https://portal.clevertouch.com/product/interactive-display/IMPACT-Lux/brochure/15893-impact-lux-2-flyer-a4-english-black-bezel-08-pdf

Clevertouch Edge 2

Tamanos: 65" | 75" | 86"

Lleve |la colaboracion al limite.

Una pantalla interactiva insignia que combina un disefio
premium con tecnologia de vanguardia para ofrecer la mejor
experiencia de colaboracién.

Por qué elegir la tecnologia InGlass ™ de Flat Frog?
Rendimiento de escritura sin concesiones para pizarras digitales
La experiencia de escritura mas natural y precisa que resulta
tan facil como utilizar una pizarra tradicional. Los emisores y
detectores opticos de InGlass™ permiten una experiencia en
tiempo real sin retardo.

PC Intel OPS i5 0 i7 @ e

Opcional, a través de la ranura OPS para PC.

Camara Sony 4K integrada & - -

Gl e M e RO T

Incluye 1x dispositivo CleverCast USB-Cy la
aplicacion CleverShare. Utilice la aplicacion o
conecte el dongle a su ordenador portatil y
comparta la pantalla para utilizar y controlar
todos los dispositivos conectados al instante.

1 s

Cambie entre el modo Android y el modo PC, o desactive las
funciones de Android y utilice solo el PC con un médulo PC
opcional.

Experiencia natural de lapiz sobre papel

10 clevertouch.com | info@clevertouch.com

Boligrafo pasivo sin carga

QO o120

Caligrafia con pincel

Rechazo de palma

Borrador de precision con el dedo, la
palma o la goma de borrar

Aprende mas

Descargar las especificaciones

o Cuestiones de seguridad

Seguridad avanzada y
opciones de red.

Mantente conectado
Compatible con sus aplicaciones UCy
VC preferidas:

15 BlueJeans zoom

by Verizon

7 Google Meet L™ webex

by CIsCO

Certificacion EDLA

Accede a Google Play Store y Google Workplace,
junto con el paquete completo de Microsoft
365, directamente desde la pantalla. Utilice
aplicaciones como Google Drive, Docs, Sheets,
Slides, OneNote, Word y PowerPoint.

Micréfono de matriz

Audio asombroso

Los 2 altavoces frontales de 20 Wy los 2
subwoofers de 10 W proporcionan una
experiencia de audio cristalina.

Carga USB-C

Cualquier pantalla, en cualquier momento
Con NFC integrado, los usuarios pueden simplemente
deslizar su mando, tarjeta o dispositivo para cargar
su perfil y configuracién personal, en cualquier
Clevertouch, en cualquier parte del mundo.

Disefio enrasado

clevertouch.com | info@clevertouch.com 11


https://portal.clevertouch.com/product/interactive-display/Clevertouch-edge/brochure/Clevertouch-edge-flyer-american
https://www.clevertouch.com/uk/products/interactive-displays/impact-lux_2

Gama media

Serie Pro 3

Tamafos: 65" 4K | 75" 4K | 86" 4K | 98" 4K

La eleccion esencial para la
excelencia interactiva. La serie

Pro 3 es una pantalla tactil certificada por
EDLA disenada para una colaboracion fluida y
conectividad superior, creada para la eficiencia
y la sostenibilidad. Ofrece un ahorro de energia
del 20% mayor que los modelos anteriores y
cuenta con una precision tactil de 50 puntos
ultra sensible para una interaccion fluida y
precisa.

Disefado para aulas modernas, incluye pizarra
digital avanzada, proyeccion inalambrica sin
esfuerzo y software centralizado de gestion de
dispositivos.

Software e
Incluido sin coste adicional y sin gastos de suscripcion:

CLEVER® ,Lve, [#) CLEVERSHARE®

# CLEVERVDM® / LYNX

whiteboard

Reproductor de tarjetas
SD para almacenamiento
ampliable hasta 640GCB

La pantalla antirreflejo reduce
las reflexiones y mejora la
experiencia visual en salas muy
iluminadas o con ventanas.

12 clevertouch.com | info@clevertouch.com

La experiencia de escritura
mas fluida y sin retrasos en una
pantalla tactil con verdadera
tecnologia de alta precision 4K.

August 20, 2025

12:01

v
© .9 o |
LIVE
L Q P e
CleverLauncher CleverLive Microsoft
Play Store LYNX Whiteboard le

Agregue cualquier cdmara
USB para videollamadas
instantaneas, colaboracion
remota o aprendizaje hibrido.

Conexiones inalambricas o por
cable para que los miembros

Integracion perfecta con el
sistema de reservas de salas:
del equipoy los visitantes sincronice con sus calendarios
puedan conectarse de forma de MS Exchange™ y Outlook
segura utilizando redes 365.
separadas.

Mas informaciéon >

Descargar las especificaciones )

777777777777777 ® Reduzca los costos de energia en un 20%

En comparaciéon con generaciones anteriores.
Disefo sostenible con modo de espera de consumo
ultrabajo: una ventaja para su presupuestoy el
medio ambiente.

Audio
Sonido envolvente con 2 altavoces de 25W +
subwoofer de 20W.

rrrrrrrrrrrrrrr o Certificacion EDLA

Acceda a sus aplicaciones favoritas, Google
Drive, Docs, Sheets, Slides, Teams, Word,
PowerPoint y mas, directamente desde la
pantalla a través de Google Play. Gestione
el acceso e implemente restricciones de
descarga para mantener el control.

,,,,,,,,,,,,,,, o Cualquier pantalla, en cualquier momento

Sincronice con Google Drive, OneDrive y
Dropbox: trabaje donde quiera, cuando
quiera

Cualquier pantalla, en cualquier momento
Con la tecnologia NFC integrada, los usuarios s6lo
tienen que deslizar su llavero, tarjeta o dispositivo
para cargar su perfil personal y su configuracion
en cualquier Clevertouch, en cualquier aula o
centro escolar.

CLEVER® [LIVE]

Actualizaciones instantaneas
en linea (OTA) enviadas a su
pantalla sin interrupciones .

Mejora la comunicacién con
mensajes instantaneos y alertas
mediante la sefalizacion digital

CleverLive.

clevertouch.com | info@clevertouch.com 13



98" Serie Pro 3

Tamanos: 98"

Tamano definitivo, potencial ilimitado
Una solucion de pantalla tactil facil de

usar que incluye de serie una conectividad
superior y tecnologia colaborativa avanzada.
Pro Series 3 es la solucion de pantalla tactil
disefada para todas las aulas.

Software @

CLEVER® ,Lve, [#) CLEVERSHARE®

@ cCLEVERMDM® /LY N X

whiteboard

Tecnologia de alta precision @

Deteccidn tactil precisa y sensible.

Ranura de expansién de memoria @

Lector de tarjetas SD para ampliar la capacidad
de almacenamiento hasta 648 GB.

CleverLauncher

Finder

Pantalla antirreflejos ® g

Reduce los reflejos y mejora la
experiencia visual en salas muy
iluminadas o con ventanas.

Caracteristicas principales

B8 Microsoft

Integracion perfecta con Sincroniza con Google Drive,
el sistema de reserva de OneDrive y Dropbox para
salas: sincronizacion con MS poder trabajar en cualquier
ExchangeTM y Outlook 365 lugar y en cualquier momento.
Calenders.
14 clevertouch.com | info@clevertouch.com

Sonido envolvente con audio
de 2x20 W

fay, 16/01

e |
"LIVE‘J

O

CleverLive Browser

D &
&
Go

LYNX Whiteboard

=\

00

La experiencia de escritura
mas fluiday sin retrasos en
una pantalla tactil.

Mejore sus clases con

CleverLauncher. Crea

interfaces de usuario
personalizadas.

Garantia completa de cinco

afios, ampliable a siete afios.

Aprende mas

Descargar las especificaciones

® Tecnologia NFC integrada

Inicie sesién en dispositivos Clevertouch
compartidos para acceder a ajustes
personalizados, aplicaciones o archivos con solo
tocar una tarjeta o etiqueta NFC.

Tecnologia de alta precision True 4K

Integracion perfecta con el sistema
de reserva de habitaciones

Anadir cualquier camara USB

Cumple con Cyber Essentials para protocolos
de seguridad 6ptimos.

Conexiones inalambricas o por cable para que
los miembros del equipo y los visitantes puedan
conectarse de forma segura utilizando redes
independientes.

Actualizaciones instantaneas Tecnologia de alta precision
por aire (OTA) enviadas sin True 4K
problemas a su pantalla.

clevertouch.com | info@clevertouch.com 15


https://portal.clevertouch.com/product/interactive-display/98"-pro-3/brochure/98"-pro-series-3
https://www.clevertouch.com/uk/products/interactive-displays/98-proseries3

¢Qué pantalla es la adecuada para mi?

7 ¢Cuantos alumnos hay en su clase? =y

Clases grandes o
15-25 25+ salas de conferencias

- U Su requisito de tamafio: Su requisito de tamafio: e = . 0Qr
Su requisito de tamafio: 65 ) ‘ 65" - 75" ) ‘ 75" . 86" ) ‘ Su requisito de tamafio: 98 )

¢Necesita funcion tactil?

98" Serie Pro 3

Aprende mas >

u\lo

¢Para qué le gustaria utilizar la pantalla tactil?

Recomendamos una
Pantalla comercial

[

\ Mas informacién >

Avanzado Muchas

Minimo Solo escritura e Estandar Algunas ) /an has
instrucciones herramientasy a erramientas, a menudo video y
veces video acceso directo a Google Play

\ ) A

1 [ [ )

IMPACTL 2 Clevertouch Edge 2

Serie Pro 3

Mas informacién > Aprende mas >

Mas informaciéon >

CLEVERTOUCH"
CLEVERTOUCH

16 clevertouch.com | info@clevertouch.com clevertouch.com | info@clevertouch.com 17


https://www.clevertouch.com/uk/products/interactive-displays/98-proseries3
https://www.clevertouch.com/uk/products/commercial-displays
https://www.clevertouch.com/uk/products/interactive-displays/impact-lux
https://www.clevertouch.com/products/interactive-displays/clevertouch-edge
https://www.clevertouch.com/uk/products/interactive-displays/Impactmax2

Lista de control

Tecnologia interactiva

Aprendizaje a distancia y semipresencial

O

Y I [ Y I o [

iSe retrasa?

¢;Tiene rechazo de la palma de la mano?

¢Cuadl es la precision?

¢Existe una verdadera experiencia de acceso?

¢Ofrece una experiencia de escritura fluida?

¢Permite que varios usuarios interactien al mismo tiempo?

¢;Las herramientas y los boligrafos se comportan siempre como esperas?
¢Puede personalizar su pantalla para cada usuario?

¢Puedes afiadir las aplicaciones favoritas de tus profesores?

¢Puedes afiadir el logotipo, los mensajes y la configuracién de tu centro o
departamento?

Sistema informatico

O

O OOO0OO0OoOoOoao

¢Pueden los profesores empezar rapidamente?

¢Es facil navegar por la pantalla?

¢Pueden los nuevos usuarios encontrar lo que necesitan sin un manual?
¢Es la interfaz clara e intuitiva?

¢Ofrece inicio de sesion con NFC?

¢Necesitan los profesores iniciar sesién con largas contrasefias y credenciales
que se olvidan facilmente?

¢Pueden los profesores cerrar sesion de forma rapida y sencilla?

¢Se puede controlar la Pantalla Interactiva desde cualquier punto de la sala, de
forma inaldmbrica?

¢Se puede utilizar una tableta o un teléfono mévil como cdmara de documentos
inaldmbrica?

Software innovador y aplicaciones de
aprendizaje

D PALLS] Etup-a €] 3Equpauaw sctwaépa ae aua;ap caciones de

O

OO0OO0OoO0OoOood

aprendizaje?
¢Incluyen estas aplicaciones soporte para dos idiomas?
¢Estén incluidas las aplicaciones? ;Qué son? ;Son seguros?

¢Son gratuitas las aplicaciones y el software? ;O tiene un coste Unico o de
suscripcion?

¢Puedes afiadir tus propias aplicaciones sin necesidad de soporte informéatico?

;Tiene el software la capacidad de seguir la progresion de los estudiantes con
preguntas y encuestas?

¢Su pantalla se integra con las cuentas en la nube?
¢Puede abrir todos los tipos de archivos a través de su pantalla?

Busca aplicaciones integradas que puedan convertir recursos antiguos en
archivos viables

Pizarra integrada

OO O0OO0OO0OoO0OO o0 oOoao

¢Tiene acceso directo a soluciones de videoconferencia?

¢Incluye la pantalla un micréfono integrado?

¢Puedes conectar una cdmara USB para obtener una funcién adicional de trans-
mision de video?

;Tiene USB-c de Ultima generacion?
¢Puede cargar los dispositivos conectados y reproducir contenidos?

¢Existe una amplia gama de opciones de conectividad para poder conectar
distintos dispositivos?

¢Ofrece tu pantalla una solucién de duplicacién de pantalla?

;Tiene el profesor control sobre lo que se refleja? (para evitar que los alumnos
compartan contenidos al azar)

¢Cudntos dispositivos pueden conectarse?

;Puede reflejarse en ambos sentidos?

Senalizacion digital

O

oo 0O

¢Su pantalla interactiva incluye capacidades de sefializacién digital integradas?

;Se integrara perfectamente su pantalla interactiva con otras soluciones de
sefializacion digital, como pantallas comerciales, reproductores de sefializacién
digital y software de gestién en la nube?

(Puede gestionar de forma remota el contenido que se muestra en su pantalla
desde un software de gestién en la nube?

¢;Se pueden enviar comunicaciones a mas de una pantalla a la vez?

Conectividad

O

Ooao

¢Cuantos puertos de conectividad necesita?
;Qué tipos de conexién necesita?
¢Necesitaras cargar un dispositivo externo a través de tus puertos?

;Compartira videos en 4K?

Seguridad

O

OO0O0Oo0OoOo0O

¢Qué sistema operativo Android utiliza el dispositivo?

¢El dispositivo o el fabricante cuenta con certificaciones Cyber Essentials y/o
acreditaciones ISO 27001?

¢El sistema operativo esta preparado para el futuro?

¢Cumplen los sistemas de almacenamiento y tratamiento de datos las normas
pertinentes de su sector?

(Ofrece el fabricante actualizaciones por aire gratuitas?

¢Incluyen las actualizaciones por aire, como minimo, parches, correcciones y
actualizaciones de seguridad?

¢Se puede bloquear la configuracién del usuario?

Gestion remota de pantallas

OooOoo0O oo g

18

¢Puede cualquier dispositivo conectarse a tu aplicacién de pizarra? Apple, An-
droid y Chromebook, etc.

¢Se pueden guardar y compartir archivos de pizarra en linea?

¢Ofrece el programa el modo de doble pantalla? ;La posibilidad de que mas de
un usuario trabaje al mismo tiempo?

¢;Tiene su software de pizarra enlaces directos a un navegador de Internet?
¢Se pueden importar lecciones interactivas de terceros?

¢;Tiene acceso a un banco de lecciones y actividades ya preparadas?

clevertouch.com | info@clevertouch.com

O

O oo g

¢Puede gestionar varios dispositivos simultdneamente desde su cuenta MDM?

¢Puedes acceder a un dispositivo a distancia y apagarlo, reiniciarlo o borrarlo por
completo?

¢Puede solucionar problemas a distancia?
¢Incluye el dispositivo médulos antirrobo?

¢Puedes compartir mensajes de mantenimiento al instante en cualquiera de tus
dispositivos?

Lista de control

Garantia

O
O
O
O

¢Incluye la garantia los componentes y todas las piezas?
¢Cudl es la duracion de la garantia?
¢Es necesario registrar la garantia para que sea valida?

¢Hay que pagar gastos de envio si se necesita una reparacion?

Formacion

O

OoOooaaQg

¢Es gratuita la formacién?

;Tiene una persona de apoyo dedicada?
(Existe asistencia o formacién en linea?

iLe ofrecen formacion el dia de la instalacién?

¢Recibe formacion de reciclaje gratuita una vez instalado?

Apoyo

O

O
O
O

¢Ofrece el fabricante asistencia 24 horas al dia, 7 dias a la semana?
(Tiene acceso a manuales, material de formacién y gufas practicas?

¢Puedes ponerte en contacto con el fabricante para que te ayude?

¢El fabricante cuenta con una certificacién de aseguramiento de calidad como
1SO 90017

Sostenibilidad

O OoOoOooOo o

¢El dispositivo cumple con estandares de eficiencia energética como Energy Star
o EPEAT?

(El dispositivo cumple con estandares de eficiencia energética como Energy Star
o EPEAT?

¢El embalaje utiliza materiales reciclables o minimos?
¢El dispositivo puede reciclarse al final de su vida util?
¢El fabricante tiene un programa de devolucién o reciclaje?

¢El fabricante cuenta con una acreditacién de estandar de sostenibilidad BSI (por
ejemplo, BS 8900, BS ISO 14001)?
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Contactenos para mas detalle

Info@clevertouc
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